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Troubleshooting Guide

Petrol Brush Cutter &
Product Grass Trimmer Model NTB250D
Problem Cause Solution
No fuel in the fuel tank Add fuel

Engine cranks
- Hard to start
- Fails to start

The primer has not pressed at
cold start

Press the primer and restart

No fuel at carburetor
- Fuel filter clogged
- Fuel line clogged

- Clean or replace
- Contact authorized dealer or service center

No fuel at carburetor

- Carburetor issue

Contact authorized dealer or service center

No fuel at cylinder

- Carburetor issue

Contact authorized dealer or service center

Muffler wet with fuel

- Fuel mixture is too rich

Open choke

Clean or replace air filter

Adjust carburetor

Contact authorized dealer or service center

No spark at end of plug wire

- Engine switch at OFF

position
- Electrical problem
- Interlock switch issue

- Set engine switch to ON position

Contact authorized dealer or service center

Contact authorized dealer or service center

No spark
- Incorrect spark plug gap

- Electrode
carbon

covered  with

- Fouled with fuel
- Spark plug defective

- Adjust electrode gap to specification

Clean or replace spark plug

Clean or replace spark plug
- Replace spark plug

Engine runs,
but dies or does not
accelerate properly

Air filter is dirty

Clean or replace air filter

Fuel filter is dirty

Replace fuel filter or replace fuel

Fuel vent plugged

Clean

Spark plug dirty or worn

Clean, adjust or replace
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Improper carburetor

adjustment Contact authorized dealer or service center

Cooling system dirty or

plugged Clean

Exhaust port / Spark arrestor

Clean or replace
screen blocked P

Engine does not

crank Engine internal problem Contact authorized dealer or service center

@ information
If your machine seems to need further service, please consult with your local authorized dealer or service center.

@ information

All information and descriptions are as accurate as known at the time of publication, but are subject to change without
notice.
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Guia para resolver problemas

Desbrozadora de gasolina
Producto y recortadora de césped Modelo | NTB250D
Problema Causa Solucién

Arranca el motor
- Dificil de empezar

- No se inicia

No hay combustible en el
tanque de combustible

Agregue combustible

El cebador no ha presionado
en el arranque en frio

Presione el cebador y reinicie

No hay combustible en el
carburador

= Filtro de combustible
obstruido
- Linea de combustible

obstruida

- Limpie o reemplace

- Comuniquese con el distribuidor o el centro de
servicio autorizado

No hay combustible en el
carburador

- Problema del carburador

Comuniquese con el distribuidor o el centro de servicio
autorizado

No hay combustible en el
cilindro

- Problema del carburador

Comuniquese con el distribuidor o el centro de servicio
autorizado

Silenciador
combustible

mojado con

- La mezcla de combustible
es demasiado rica.

Estrangulador abierto
Limpie o reemplace el filtro de aire
Ajuste el carburador

Comuniquese con el distribuidor o el centro de servicio
autorizado

No hay chispa al final del cable
de bujia

- Interruptor del motor en

posiciéon OFF
- Problema eléctrico

- Problema del interruptor de
enclavamiento

- Coloque el interruptor del motor en la posicién ON

- Comuniquese con el distribuidor o el centro de
servicio autorizado

- Comuniquese con el distribuidor o el centro de
servicio autorizado

Sin chispa

- Separacién de bujia
incorrecta

- Electrodo recubierto de
carbon

= Obstruido con combustible
- Bujia defectuosa

Ajuste la distancia entre electrodos segun las
especificaciones

- Limpie o reemplace la bujia
- Limpie o reemplace la bujia
- Reemplace la bujia

EI motor funciona,
pero muere 0 no

acelerar
correctamente

El filtro de aire esta sucio

Limpie o reemplace el filtro de aire

El filtro de combustible esta
sucio

Reemplace el filtro de combustible o reemplace el
combustible
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Producto

Desbrozadora de gasolina
y recortadora de césped

Modelo | NTB250D

Ventilacion de combustible
tapada

Limpie

Bujia sucia o desgastada

Limpie, Ajuste o reemplace

Ajuste inadecuado del
carburador

Comuniquese con el distribuidor o el centro de servicio
autorizado

Sistema de enfriamiento sucio
o tapado

Limpie

Puerto de escape / Pantalla
del parachispas bloqueada

Limpie o reemplace

El motor no arranca

Problema interno del motor

Comuniquese con el distribuidor o el centro de servicio
autorizado

@ Informacion

Si su maquina parece necesitar mas servicio, consulte con su distribuidor local o centro de servicio autorizado.

@ Informacion

Toda la informacioén y las descripciones son tan precisas como se conocen en el momento de la publicacién, pero
estan sujetas a cambios sin previo aviso.
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